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1. INTRODUCCIÓN 
 
El Instituto Superior de Educación Rural - ISER, en coherencia con su compromiso institucional con 
la sostenibilidad ambiental, la gestión responsable de los recursos naturales y el desarrollo territorial 
implementa el Programa para la Gestión Integral del Recurso Hídrico, como una estrategia 
estructural del Plan Institucional de Gestión Ambiental - PIGA. Tiene como propósito garantizar el 
uso racional, eficiente y sostenible del agua en todos los procesos académicos, administrativos, 
operativos y de extensión que se desarrollan en la institución, reconociendo el recurso hídrico como 
un bien común, limitado y esencial para la vida, la salud pública y el desarrollo humano. 
 
Se enmarca en los principios de la Norma ISO 14001:2015, el Modelo Integrado de Planeación y 
Gestión - MIPG y la Política Nacional para la Gestión Integral del Recurso Hídrico, y responde a los 
desafíos ambientales contemporáneos como la escasez hídrica, la contaminación de fuentes, el 
cambio climático y el aumento de la demanda institucional. En este contexto, el ISER asume un rol 
activo en la transformación de prácticas institucionales, promoviendo una cultura del agua basada 
en la corresponsabilidad, la prevención de la contaminación, la eficiencia operativa y la mejora 
continua. 
 
El programa, se fundamenta en un enfoque interdisciplinario, participativo y territorial, integrando a 
profesores, estudiantes, personal administrativo, investigadores y actores externos en el diseño, 
ejecución y evaluación de acciones orientadas a la conservación del recurso. Entre sus líneas 
estratégicas se destacan: el monitoreo y análisis del consumo hídrico institucional; la identificación y 
control de fugas; la optimización de la infraestructura hidrosanitaria; la implementación de 
tecnologías limpias; la educación ambiental; y la articulación con proyectos de investigación y 
extensión. Asimismo, contempla la definición de indicadores de desempeño, metas de reducción, 
medios de verificación y mecanismos de seguimiento y evaluación, que permiten medir el impacto 
de las acciones implementadas y reorientar las estrategias con base en evidencia. 
  
Con esta apuesta, el ISER reafirma su liderazgo como institución educativa ambientalmente 
responsable, comprometida con la gestión integral del recurso hídrico y con la construcción de un 
modelo de campus sostenible, resiliente y replicable, en línea con los Objetivos de Desarrollo 
Sostenible (ODS 6, 12 y 13) y las metas nacionales de adaptación al cambio climático. 
 
2. OBJETIVO 
 
Diseñar y ejecutar estrategias que promuevan el uso eficiente del agua y su conservación, 
sensibilizando a toda la comunidad sobre la importancia del ahorro hídrico como práctica ambiental 
responsable. 
 
3. ALCANCE 
 
El Programa para la Gestión Integral del Recurso Hídrico en el Instituto Superior de Educación Rural 
- ISER abarca una serie de acciones estratégicas dirigidas a la optimización del consumo, 
conservación y uso sostenible del agua dentro de la institución y su comunidad. Su alcance incluye: 
 
3.1. Ámbito de Aplicación 
 

▪ Espacios Académicos: Implementación del programa en aulas, laboratorios, áreas comunes 
y espacios administrativos del ISER. 
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▪ Infraestructura Hidrosanitaria: Evaluación y mejoramiento de sistemas de abastecimiento, 
distribución y saneamiento del agua. 

▪ Comunidad ISER: Participación de estudiantes, profesores y personal administrativo en la 
gestión eficiente del recurso. 
 

3.2. Componentes del Programa 
 

▪ Monitoreo y medición del consumo hídrico, con sistemas de control y análisis de eficiencia. 
▪ Optimización de infraestructuras a través de mantenimiento y actualización de redes de 

abastecimiento. 
▪ Estrategias educativas para sensibilizar sobre el uso responsable del agua. 
▪ Planes de reducción del consumo mediante buenas prácticas, tecnologías ahorradoras y 

reglamentaciones internas. 
▪ Gestión y cumplimiento normativo, alineado con regulaciones ambientales nacionales. 
▪ Involucramiento comunitario, promoviendo la participación en la conservación del recurso. 

 
3.3. Cobertura y Beneficiarios 
 

▪ Toda la comunidad educativa del ISER (estudiantes, profesores, personal administrativo). 
▪ Espacios institucionales y zonas circundantes con influencia ambiental. 
▪ Aliados estratégicos y entidades gubernamentales para fortalecimiento del programa. 

 
4. RESPONSABLE 
 
Profesional Especializado adscrito al proceso de Direccionamiento Estratégico y Planeación 
 
5. DEFINICIONES 
 
5.1. EFLUENTES LÍQUIDOS: Aguas residuales generadas por actividades industriales, agrícolas 
o domésticas que deben ser tratadas antes de su vertimiento en fuentes hídricas. 
 
5.2. GESTIÓN INTEGRAL DEL RECURSO HÍDRICO: Enfoque que busca garantizar la 
disponibilidad, calidad y sostenibilidad del agua, considerando factores ambientales, sociales y 
económicos. 
 

5.3. HUELLA HÍDRICA: Indicador que mide la cantidad total de agua utilizada directa o 
indirectamente en la producción de bienes y servicios. 
 

5.4. NORMATIVIDAD HÍDRICA: Conjunto de leyes y regulaciones que establecen principios y 
estándares para la conservación y uso adecuado del agua, como el Decreto 1575 de 2007 en 
Colombia. 
 

5.5. RECICLAJE DE AGUA: Sistema de reutilización de aguas tratadas para riego, procesos 
industriales y otros usos no potables, contribuyendo al ahorro del recurso. 
 

5.6. RECURSO HÍDRICO: Conjunto de cuerpos de agua disponibles en una región, incluyendo 
ríos, lagos, acuíferos y océanos, utilizados para consumo humano, agrícola e industrial. 
 

5.7. SEPARACIÓN EN LA FUENTE: Proceso de clasificación de residuos en el lugar donde se 
generan, permitiendo su reutilización y reciclaje para evitar contaminación del agua. 
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5.8. USO EFICIENTE DEL AGUA: Implementación de estrategias y tecnologías que permiten 
reducir el consumo de agua sin comprometer la calidad de vida o la producción. 
 

5.9. TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES: Conjunto de procesos físicos, químicos y 
biológicos que eliminan contaminantes del agua antes de su reincorporación al ambiente. 
 

6. MARCO NORMATIVO 
 
6.1. Ley 99 de 1993, por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena el Sector 
Público encargado de la gestión y conservación del medio ambiente y los recursos naturales 
renovables, se organiza el Sistema Nacional Ambiental, SINA, y se dictan otras disposiciones. 
 

6.2. Ley 373 de 1997, por la cual se establece el programa para el uso eficiente y ahorro del agua. 
 

6.3. Decreto 1575 de 2007, por el cual se establece el Sistema para la Protección y Control de la 
Calidad del Agua para Consumo Humano.  
 

6.4. Resolución 1096 de 2000, por la cual se adopta el Reglamento Técnico para el sector de Agua 
Potable y Saneamiento Básico - RAS.  
 
7. GENERALIDADES 
 
7.1. La Gestión Integral del Recurso Hídrico en el Instituto Superior de Educación Rural - ISER, se 
consolida como un proceso transversal que incide directamente en la calidad de vida institucional, el 
cumplimiento normativo y la proyección ambiental del campus hacia el territorio. Este componente 
del Plan Institucional de Gestión Ambiental articula variables técnicas, educativas, administrativas y 
culturales para garantizar que el agua, como recurso limitado, vital y estratégicamente sensible, sea 
utilizada de forma racional, eficiente y sostenible. 
 

7.2. El programa responde al entendimiento de que el agua no solo es un insumo operativo, sino 
un elemento de responsabilidad institucional, con implicaciones éticas, legales y socioambientales. 
Por ello, el ISER adopta un enfoque de ciclo cerrado que contempla desde la identificación de fuentes 
de abastecimiento, pasando por la infraestructura hidrosanitaria y los patrones de consumo, hasta 
los riesgos asociados al vertimiento de aguas residuales no tratadas, las emisiones asociadas al 
bombeo y las oportunidades de ahorro mediante reconversión tecnológica. 
 

7.3. El ISER, pasa de una gestión reactiva a una administración proactiva del recurso hídrico, 
donde cada gota cuenta y cada actor institucional se convierte en agente de cambio. La estrategia 
no solo apunta a cumplir con los requerimientos de la Ley 373 de 1997, el Decreto 1575 de 2007 y 
la ISO 14001:2015, sino a construir un modelo educativo ambientalmente coherente, técnicamente 
sólido y éticamente comprometido con el cuidado del entorno. 
 
8. CONTENIDO 
 
El Programa para la Gestión Integral del Recurso Hídrico, del Instituto Superior de Educación Rural 
– ISER, constituye una manifestación clara del compromiso institucional con la preservación, el uso 
racional y la protección del recurso hídrico, reconociendo su valor esencial para la vida, la educación 
y el desarrollo sostenible de los territorios.  
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Este programa se articula a los principios del desarrollo sostenible, las políticas nacionales de gestión 
ambiental y los lineamientos del Modelo Integrado de Planeación y Gestión – MIPG, posicionando al 
agua como un eje transversal en la planeación institucional. 
 
Desde esta perspectiva, el Plan Institucional de Gestión Ambiental - PIGA, no solo contempla 
acciones de control y reducción del consumo, sino que promueve la transformación cultural a través 
de la participación de toda la comunidad educativa, el fortalecimiento de capacidades y la adecuación 
de la infraestructura hidrosanitaria.  
 
Con un enfoque integrador, el programa busca consolidar prácticas sostenibles mediante el 
seguimiento técnico del recurso, la optimización de instalaciones, la adopción de tecnologías limpias 
y la implementación de estrategias pedagógicas que impulsen el cuidado del agua como una 
responsabilidad compartida. Su ejecución involucra acciones específicas alineadas con la mejora 
continua, el cumplimiento normativo y la gestión por resultados 
.  
En este marco estratégico, se definen las siguientes acciones estructurales para su desarrollo: 
 
8.1. DISEÑAR Y EJECUTAR CAMPAÑAS EN TORNO AL USO EFICIENTE Y AHORRO DEL 
AGUA - USO SOSTENIBLE DEL RECURSO HÍDRICO 
 
8.1.1. Responsable 
 
Direccionamiento Estratégico y Planeación. 
 
8.1.2. Acciones Estratégicas 
 

▪ Diseñar estrategias de educación que incentiven el uso eficiente y ahorro del agua.                                                                              
▪ Promover el uso eficiente y ahorro del agua a través de campañas educativas y pedagógicas 

enfatizando en la mitigación y adaptación al Cambio Climático.                                                 
▪ Programar y Realizar jornadas de sensibilización y capacitación a toda la comunidad de la 

institución. 
▪ Difundir estrategias de educación (Tips para el uso eficiente y ahorro del agua) a través de 

los diversos medios informativos existentes en la Instituto Superior de Educación Rural - 
ISER (Carteleras informativas, página web, radio, entre otros). 

▪ Publicar una cartilla diseñada para el programa. 
 
8.1.3. Implementación 
 

PERÍODO DE IMPLEMENTACIÓN 

CORTO PLAZO - Semestral 

▪ Formulación de estrategias de educación. 
▪ Realizar capacitaciones sobre el buen uso del recurso hídrico a la comunidad institucional 

con periodicidad trimestral.                                             

▪ Difundir campañas de concientización a través de los diversos medios informativos de la 
institución. 

MEDIANO PLAZO - Anual 
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▪ Aplicación de las estrategias y/o campañas educativas. 

▪ Mantener la ejecución de capacitaciones sobre el buen uso del recurso hídrico a la 
comunidad institucional. 

LARGO PLAZO - Bianual 

Realizar seguimiento al manejo adecuado del recurso hídrico y, aplicar las capacitaciones en torno 
al uso sostenible. 

 
8.1.4. Seguimiento 
 

PERÍODO DE SEGUIMIENTO 

SEMESTRAL ANUAL 

El proceso de Direccionamiento Estratégico y 
Planeación debe presentar el informe semestral al 
Comité Institucional de Gestión y Desempeño, en el 
cual se describen los avances realizados y las 
actividades ejecutadas. 

El proceso Direccionamiento Estratégico y 
Planeación debe presentar el informe anual al 
Comité Institucional de Gestión y Desempeño, en el 
cual se describen a detalle los avances realizados y 
las actividades ejecutadas. 

 
8.2. REALIZAR INSPECCIONES AMBIENTALES CON EL FIN DE IDENTIFICAR EL ESTADO 
DE LOS SISTEMAS HIDROSANITARIOS 
 
8.2.1. Responsable 
 
Personal especializado en el tema, tercerizado a través de un contrato de mantenimiento (área 
infraestructura). 
 
8.2.2. Acciones Estratégicas 
 

▪ Revisar las instalaciones hidrosanitarias y verificar presencia de fugas y/o mal 
funcionamiento de las instalaciones. 

▪ Revisar las tuberías de suministros en busca de fugas, fisuras, escapes u otras afectaciones. 
 
8.2.3. Implementación 

 

PERÍODO DE IMPLEMENTACIÓN 

CORTO PLAZO (SEMESTRAL) MEDIANO PLAZO (ANUAL) LARGO PLAZO (BIANUAL) 

Revisión y/o identificación de 
daños o fugas en tuberías e 
instalaciones hidrosanitarias y 
reportar al área de infraestructura. 

Efectuar la reparación de las 
tuberías, redes e instalaciones 
hidrosanitarias, que sean 
reportadas. 

Cambiar las instalaciones 
hidrosanitarias y redes de 
abastecimiento que ya hayan 
cumplido su vida útil (se sugiere la 
implementación de sistemas 
ahorradores). 
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Seguimiento 
 

PERÍODO DE SEGUIMIENTO 

SEMESTRAL ANUAL 

El proceso de Direccionamiento Estratégico y 
Planeación debe presentar el informe semestral 
al Comité Institucional de Gestión y 
Desempeño, en el cual se describen los 
avances realizados y las actividades 
ejecutadas, posterior al reporte de 
Infraestructura. 

El proceso de Direccionamiento Estratégico y 
Planeación debe presentar el informe anual al 
Comité Institucional de Gestión y Desempeño, 
en el cual se describen los avances realizados 
y las actividades ejecutadas, posterior al reporte 
del área de infraestructura. 

 
8.3. ANALIZAR Y CUANTIFICAR EL CONSUMO DEL RECURSO HÍDRICO 
 
8.3.1. Responsable 
 
Comité Institucional de Gestión y Desempeño. 
 
8.3.2. Acciones Estratégicas 
 

▪ Verificar los consumos (metros cúbicos - m3) mes a mes. 
▪ Realizar análisis comparativo entre el consumo que se presenta en el mes con el mismo 

mes del año anterior. 
 
8.3.3. Implementación 

 

PERÍODO DE IMPLEMENTACIÓN 

CORTO PLAZO 
(SEMESTRAL) 

MEDIANO PLAZO (ANUAL) LARGO PLAZO (BIANUAL) 

Realizar el análisis del consumo (m3) de recurso hídrico con periodicidad semestral y/o anual, a través de la 
elaboración de gráficas comparativas que permitan contrastar los consumos (m3) actuales frente a los 
consumos (m3) del año anterior. 

 
8.3.4. Seguimiento 
 

PERÍODO DE SEGUIMIENTO 

SEMESTRAL ANUAL 

El proceso de Direccionamiento Estratégico y 
Planeación debe presentar el informe semestral al 
Comité Institucional de Gestión y Desempeño, en el 
cual se describen los avances realizados y las 
actividades ejecutadas. 

El proceso de Direccionamiento Estratégico y 
Planeación debe presentar el informe anual al 
Comité Institucional de Gestión y Desempeño, en el 
cual se describen los avances realizados y las 
actividades ejecutadas. 
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Derivado del análisis previo, se definen las siguientes líneas de acción para la ejecución del presente 
programa: 
  

No. CAMPAÑA MÉTODO PÚBLICO OBJETIVO 

1 
Cultura del Agua: Uso eficiente 
y conciencia hídrica 

Diseñar estrategias educativas y 
piezas publicitarias sobre el uso 
eficiente y ahorro del agua. Difundir 
tips por medios institucionales 
(carteleras, web, radio, etc.). 

Comunidad Iserista 
(estudiantes, profesores, 
personal administrativo). 

2 
Acción Ambiental: Jornadas de 
sensibilización y formación 

Programar y realizar jornadas de 
sensibilización y capacitación en torno 
al ahorro del agua, enfocadas en la 
mitigación y adaptación al cambio 
climático. 

Comunidad Iserista 
(estudiantes, profesores, 
personal administrativo). 

3 
Vigilancia Azul: Control a 
sistemas hidrosanitarios 

Realizar inspecciones para revisar el 
estado de las instalaciones 
hidrosanitarias, detectando fugas o 
daños en la infraestructura. 

Infraestructura 
Institucional. 

4 
Huella Hídrica: Monitoreo y 
análisis de consumo 

Verificar consumos mensuales (m³) y 
realizar análisis comparativos con 
años anteriores para identificar 
patrones o excesos. 

Administración 
Institucional. 

5 
Conciencia del Agua: Cartilla 
educativa institucional 

Diseñar y publicar una cartilla 
didáctica con estrategias de ahorro de 
agua y recomendaciones prácticas. 

Comunidad educativa en 
general. 

 
8.4. INDICADORES DEL PROGRAMA GESTIÓN INTEGRAL DEL RECURSO HÍDRICO 
 

NOMBRE DEL INDICADOR FÓRMULA DEL INDICADOR 
META ANUAL DE LA 

ACTIVIDAD 

Ejecución de campañas educativas para 
el uso eficiente del recurso hídrico. 

Número de campañas educativas 
ejecutadas 

2 campañas 

Inspecciones técnicas al sistema 
hidrosanitario institucional. 

(No. de inspecciones realizadas / No. 
de inspecciones programadas) × 100 

100% registros de 
inspección 

Seguimiento y análisis del consumo 
mensual del recurso hídrico. 

(Número de mediciones de consumo 
realizadas / Número de mediciones de 
consumo programadas) * 100 

100% registros de 
medición de consumo 

Diseño y publicación de cartilla educativa 
institucional sobre uso eficiente del agua. 

Número de cartillas publicadas 1 cartilla publicada 

 
8.5. METAS   
 
8.5.1. Meta Educativa 
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Capacitar y sensibilizar a los funcionarios de todos los niveles, y estudiantes en temas relacionados 
con el uso eficiente del recurso hídrico. 
 
8.5.2. Meta Operativa 
 
Reducir el consumo del recurso hídrico en un 3%, en un intervalo de tiempo de 1 año, tomando como 
referencia la lectura del año anterior. 
 
9. ANEXOS 
 
Plan Institucional de Gestión Ambiental - PIGA 
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11. HISTORIA DE MODIFICACIONES 
 

FECHA VERSIÓN DESCRIPCIÓN DEL CAMBIO 

17/07/2025 01 
Creación del documento debido a la necesidad de definir 
lineamientos para la implementación del Plan Institucional de 
Gestión Ambiental. 

 
12. CONTROL DE CAMBIOS 
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